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cvrille.frank@esj-pro.fr!

TZIZphone
06 60 38 55 18

Sur les rZseaux

u @cyceron
m Cyrille Frank
K] Cyrille Frank

@) cyceron

Qui suis-je ?

Cyrille FRANK !

Directeur de IOESJ Pro Paris = formation continue pour journalistes, communicants,
producteurs de contenus !

Ex-journaliste, blogueur, consultant, formateur
Crzateur de mediaculture.fr / quoi.info / Ask Media / Eclaireurs de la comQ
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Lf)abarldon progressif des commentaires,
fin de |Outopie participative

Un grand nombre de sites dOinformatioront supprimZ la possibilitZ de laisser des
commentaires : Le Vif/ IOExpress du groupe Roularta, mais aussi IaNPR, Bloomberg, The
Verge, The Daily Beast, The Toronto Star,!ViceOs MotherboardMic,!Reuters etc.

. ~

—
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L a face sombre des commentaires




009

2% de commentaires haineux au Guardian

Cela a reprZsentZ quand meme 1.400 000 messages (sur 70 millions) entre
2006 et 2016 Les rubrigues les plus exposZes aux commentaires agressifs
furent |Oactu internationale, les opinions, |Oenvironnemerdt la mode.

More comments blocked
| - °
2012 2075'

Source : The guardian - Dark side of comments, 12 avril 2016
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Chiffre cinq fois plus ZlevZ sur Facebook

10% de commentaires haineux relevZs dans |I0Ztude Netino de 10.000
commentaires issus de 20 pages Facebook de grands mZdias, avant
modZration.

PANORAMA DE LA HAINE EN LIGNE | 4 MAI 2018

COEDEDED @Y 1 COMMENTAIRE SUR 10

DE L’ECHANTILLON ANALYSE COMPORTE

G0 &0 &P &P @D 0Es PROPOS HAINEUX (10,4%)

Meéthodologie d’analyse détaillée au verso

LES PRINCIPALES CATEGORIES DE PROPOS HAINEUX IDENTIFIES Source :

#2 - PERSONNALITE PuBLIQUE, | Fanorama de la

#1 . AGRESSIVITE GENERIQUE CLASSE POLITIQUE ET MEDIAS haine en ligne

45,2% o 31,8% 2018 Etude Netino
ot e £ pour le ministere de
« On s en fout de cette grosse merde ' commenco‘ par regarder (;ans ton Iézconom Ie
[...] » pantalon voir si elles sont pas parti ! » < .
i numZrique
#3 : ORIGINE ETHNIQUE / #4 : DISCRIMINATION #5 : APPARTENANCE
COULEUR DE PEAU SOCIALE RELIGIEUSE
6,5% 5,5% 3,5%
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Les mZdias et les politiques
en ligne de mire

LES PRINCIPALES CATEGORIES DE PROPOS HAINEUX IDENTIFIES

#2 : PERSONNALITE PUBLIQUE,

#1 : AGRESSIVITE GENERIQUE CLASSE POLITIQUE ET MEDIAS

0 @) 0
45,2% = 31,8%
« t es un abruti Hanouna ! [...]
« On s en fout de cette grosse merde commence par regarder dans ton

[...] » pantalon voir si elles sont pas parti ! »

Source : Panorama de la haine en ligne 2018 Etude Netino pour le ministere de I0Zconomie numZrique.
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Les journalistes particulisrement visZs
(surtout les femmes)

La majoritZ des journalistes femmes victimes de cyber-harcelement conside rent que ces
attaques ont dZclenchZ des effets psychologiques comme lIOanxiZtdu le stress (63%).!
38% admettent sOetre par la suite auto-censurZes , et 8% ont perdu leur travail.

64 % des femmes journalistes ont déja

été cyberharcelées

Perrine Signeret - thier & 18718 Politique

Source : FZdZration internationale des journalistes - 23 novembre 2018
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Une modZration qui cozte cher !

La modZration cozte plusieurs milliers dOeuros par mois aux grands
sites dOinformation, meme si la grande partie du travail est corpZe ~

des petits mains malgaches ou marocaines.

Source : Streetpress - mars 2014

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris 2]



Les modZrateurs ont le blues

Les jeunes modZrateurs de Facebook dZveloppent parfois des
sympt™mes de stress post-traumatique car ils sont exposZs'!
aux contenus les plus horribles du web.

Source NExpress?BUSHIESSPRO jain 2017 10



La contagion nZgative des commentaires

Une Ztude de IOuniversitZ du Wisconsin-Madison montre combien l¢éon agressif ou
polZmique des commentaires qui accompagnent un article affecte nZgativement sa
perception , quelle que soit sa qualitZ.

“The day of reading a story and then turning the page to
read another is over. Now each story is surrounded by
numbers of Facebook likes and tweets and comments that
color the way readers interpret even truly unbiased
information.”

— Dietram Scheufele
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Les commentaires : haut lieu de propagande

C Ily a quelque temps/lebgaro.fia postZ un reportage sur la Syrie. En moins
d'une heure, on a reeu cing mille commentaires pro-Bachar El-Assad ! E!lLes
modZrateurs ne sont pas armZs pour contrer ces messages de propagande.!

RS ON A LE .DR°.'7'
ALO:“:R SonN :\th‘ SAUF
1 ‘ C EST ¢A ?

DANS UN 3
PAYS l:':k‘. 5

Dites donc

il est P3s Fra:
Yolce P°'$$or:.’

Source : TZIZrama - 30 novembre 2012
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Une propagande dZcuplZe par les robots

Les bots auraient jouZ un r™le clZ dans I'Zlection amZricainele 2016.!
6% des comptes Twitter "bots" sont parvenus ~ dissZminer 31% des twe ets !
de dZsinformation (surtout en faveur de Donald Trump).

Source : Etude de IQuniversitZ
de IOIndiana - 20 novembre
2018
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Alors pourquol ne pas simplement
en finir avec ces interactions ?
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2.

Une nZcessitZ citoyenne




Un climat dZIZtere vis ~ vis des journalistes

ACCUEIL > SOCIETE

VIDEO. «Gilets jaunes»: La violence envers les
journalistes est «inquiétante pour la démocratie»

MEDIAS Depuis le début du mouvement, plusieurs journalistes ont témoigné d'agressions...

Nicolas Bonzom W © Publié le 25 3 2 — Mis a jour le 25/1 18h53

m&m@ﬂ@@@@@an

| (@) Enregistrer

A LIRE AUSSI

8 03:41 | VIOLENCES

Des journalistes agressés a
Toulouse pendant une manif
de «gilets jauness

24/11/18 | AGRESSION
Deux journalistes portent
plainte contre des «gilets
jaunes» a Béziers

13:17 | AUDIENCES
Les «Gilets jaunes» boostent
es audiences de BFM TV

L LY Xall] 1 2?

e

= Share Image Robe-pull Femme

La maxi-robe en tricol est la
nouvelle pigce hautement
désirable cetle saison Automne-
Hiver ! Maille grosse jauge chtelée
et moelleuse. Coupe droile.
Encolure baleau avec boulons e...

31,46 €
\ JE VEUX

Des gilets jaunes (illustration) N. Bonzom / Maxele Press

« Plusieurs journalistes ont témoigné d’agressions depuis le début du mouvement
des « gilets jaunes », notamment des équipes de BFM TV et de C News.

« Pour Virginie Sassoon, docteure en sciences de I'information et de la Pull tareads Eamma

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris 16

.



Et pour cause : les politiques ont amorcZ |
le mouvement

QI faut OpourrirQ les journalistes de France Info. Les Odisdt&d"
prouver que ce sont des "abrutis".!19 octobre 2018

"La haine des mZdias et de ceux qui les animent est juste et saine"
"La presse est ainsi la premisre ennemie de la libertZ dOexpressin”
"Le pouvoir mZdiatique est dOessence complotistéE FZvrier 2018.

> > o) 00e/108 - I - 2 I o B

19 octobre 2018
20962 vues i 31 § 30 A PARTZ
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Les prZcurseurs anti-mZdias
Jean-Marie Le Pen

Depuis les annZes 80, Jean-Marie Le Pen dZnonce la censure mZdiaique dont
Il serait la victime, et les journalistes au service des pouvoirs en place. !
Sa blle a repris ce Rambeau en 2012.

ina.fr
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Les prZcurseurs anti-mZdias
Franeois Bayrou

En 2007, Franeois Bayrou sOen prenait dZj” aux mZdias qui avaier selon
lui une "attitude obsZquieuse" " I'’Zgard des "candidats dominants", mais
marquaient de la "condescendance" pour les petits candidats.
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LOanti-Zlitisme affichZ
SZgolene Royal

En 2012, SZgolsne Royal promotrice du concept de dZmocratie
participative sOemportait rZguliesrement contre les Zlites . C'Ce nOest
pas " I'Zlite auto-proclamZe mZdiatico-politique de dZsigner le candidat
qui va sortir des primaires'E, dZclarait-elle par exemple sur RTL.
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Moins de 50% de confiance en les mZdias

Trust in All Four Institutions Declines

Percent trust in the four institutions of government,
business, media and NGOs, 2016 vs. 2017

W 2016 [ 2017

Trusted Two of four institutions distrusted

Neutral
50%

Distrusted

& NGOs I Business % Media & Government

Source : Barometre Edelman 2018 Rapport global de confiance
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Meme si ea remonte un peu

JOURNALISM | PLATFORMS [l Average trust in traditional

While Trust in Platforms Declines, o e

Trust in Journalism Rebounds

Percent trust in each source for general news

and information, 2012 to 2018 . 5

Journalism
54 54 54 54
52 \/ 54 2
53 53 53
-
51 51
50
Platforms
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Source : Barometre Edelman 2018 Rapport global de confiance
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Erosion de la conflance, surtout vis = vis
des informations provenant dOInternet

L'évolution de la crédibilité d'internet
Les intemautes sont encore plus méfiants : prés de 2 intemautes sur 3 pensent que les choses ne se sont
pas vraiment passées telles qu'elles sont relatées sur intemet

Source : barometre 2018 de la conbPance des Franeais dans les medias!
- La Croix par Kantar Public
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Plus inquiZtant encore : |OintZret pour
|OactualitZ semble dZcliner

L'intérét porté al’actualité
Est-ce que vous suivez les nouvelles données par les moyens d’information
(presse, radio, télévision, internet) avec intéreét ?

80

70 MW
sl |

& Tres ou assez grand : 62 %

- Assez ou tres faible : 38 %

mw
20 - - - | | |

10
0

87 1990 1995 2000 2005 2010 2015 18
IACROIX @

Source : barometre 2018 de la conbance des Franeais dans les medias!
- La Croix par Kantar Public
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Les theses complotistes se diffusent !
dans IOopinion
Quand on nOa plus conbance ni en ses reprZsentants, ni en lemZdias, cOest le

dZlitement de la cohZsion sociale, et le dZbut de |Oanardl. 55% des Franeais
interrogZs par ce sondage de 2017 pensent que le gouvernement et les labos

pharmaceutiques sont de meche pour cacher la nocivitZ des vaccins.
Question : Et pour chacune des opinions suivantes, étes-vous tout a fait d’accord,

plutét d'accord, plutét pas d’accord ou pas d’accord du tout ?

TOTAL Tout a fait Plutdt TOTAL Pas | Plutdt pas Pas TOTAL
D'accord | d'accord | daccords | d'accord | daccora | 9'accord )
du tout Ifop pour la Fondation Jean-Jaures

s L et Conspiracy Watch - Enquete sur

le complotisme DZcembre 2017

* Le ministére de la santé est de méche avec
Findustrie pharmaceutique pour cacher au

grand public [a réalité sur la nocivité des 55 17 38 a5 26 19 100
NOCTIOS 2scousis ciaiin Gramsasesinmusobivbinrassies i nkniardbins

* La CIA est impliquée dans Vassassinat du
président John F Kennedy a Dallas ............... 54 1 43 a6 34 12 100

o Le virus du sida a été créé en laboratoire et

testé sur la population africaine avant de se 32 10 22 68 33 35 100
répandre a travers le monde ............cccecvaens

* Les groupes terroristes djihadistes comme
Al-Qaida ou Daech sont en réalité manipulés 31 7 24 69 35 34 100
par les services secrets occidentaux ...,
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Des critiques parfois IZgitimes

1- AccZlIZration globale de [Oinfo !
Elle accro’t le risque dOerreurs. La TV en temps rZel, rZseaux sociaux@t [OinfobZsitZ nous
pressentE cf le faux dZces de Martin Bouygues relayZ par IOAFP.

2- RZplication des memes informations !
pour exploiter le Cbuzz"E, Caisse de rZsonance mZdiatique qui ne satisfait pas les lecteurs,
tZ|Zspectateurs sur le long terme.

3- ProximitZ suspecte entre politiques et journalistes

Bruno-Roger Petit ou Laurence Haem partis ~ la REM, Claude SZrillon au PS, Catherine PZgard
chez Nicolas Sarkozy, sans parler des amours de Franeois Hollande avec ValZrie Trierweiler.!
>> Donne le sentiment dOune porositZ suspecte

4- Des mZdias de plus en plus contr™IZs par une oliga rchie!
De grands industriels ou grands banques dZtiennent une partie consZquente des mZdias franeais.
Quelquefois des cas de censure Zmergent, mais cOest surtout IOautnsure qui inquiste.
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La concentration des mZdias et la prise
de pouvoir des industriels/banquiers

Lagardere, BollorZ, Bouygues, Dassault, Niel, Pigasse, Pinaut, Arn ault, Perdriel,
Hersant, CrZdit agricole, CrZdit mutuelE Une grande partie de s mZdias franeais sont
dZtenus en partie ou totalement par des grandes entreprises ou leurs patrons.
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Source : Le Monde diplomatique - septembre 2018
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La caisse de rZsonance mZdiatique

C 64 % de ce qui est publiZ en ligne est du copiZ-collZ r et simple E

MOINS DE 3H EN MOYENNE POUR QU'UNE INFORMATION Source : LOinformation
SORTIE PAR UN MEDIA SOIT REPRISE " tout prix I(Ina
SUR LE SITE INTERNET D'UN CONCURRENT fditions), Julia éagz
Temps de réaction en minutes selon . ' . '

le support hors ligne du média Marie-Luce Vlalﬂd

“news breaker” et Nicolas HervZ!

250 300 B0 400
. 2
12 843 “bre Eﬁ;:':gis #@{b@ ‘&:gs'&{:g Q?'ep o é Q}\Q ‘)Qb
& f
&
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3.

Un impZratif Zconomique




La presse a perdu +70% de ses revenus
publicitaires depuis 1980

1980 , ® = publ
ot 1990
. 59% Pa '
1000
4% / @322 meeameeee
010
25%

o :

15% '

2020

| : "%

Source : Digital news Report 2017 - Reuters Institute
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Plus de 95% de la presse est passZe sur
un modele payant ou mixte

La France se distingue de ses autres homologues europZens pour avoir une
proportion particulisrement ZlevZe de titres payants ou freemium (65% pour la
moyenne en Europe sur les 171 journaux ZtudiZs par le Reuters Institute)

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Newspapers  Weeklies TV Digital born Total

M Free access M Freemium Metered paywall [l Hard paywall

Source : Digital news Report 2017 - Reuters Institute
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Pour motiver un achat, IQinformation ne
suffit plus

Avec le basculement massif vers un modele dOabonnement, ce nOestgs le moment de
renoncer ~ ce lien direct avec les lecteurs. !

A IOheure de 10infobZsiti&, nombre de lectures importe moins que la qualitZ de
|IOexpZrience. Celle-ci requiert |Ointeraction, I0Zchange constructif. COestquOexplique
Olivia KYhni, journaliste du magazine en ligne suisse Repubiik :

ONous croyons que les gens
nOachetent plus des articles. lls paient
pour faire partie de la communautZO
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Coller aux besoins des lecteurs

# Meme les commentaires et rZactions! . lls permettent de faire
Zmerger les problemes de comprZhension dOune partie de nos lecteus sur des
mZcanismes complexes.

# lls nous renseignent aussi sur des tendances sociZtales, ils sont un miroir (dZformZ,
mais pas inintZressant) de la sociZtZ : ses peurs, ses aspirations, ses modelesE

# COest utoutil prZcieux pour mieux rZpondre " leur besoins
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Ne pas accepter la dZlocalisation des
commentaires sur Facebook

En acceptant ce basculement des usages, les journaux ont abandonnZ leur plus
grand atout : favoriser le lien social entre les citoyens, en alimentant la conversation.

Partage
(social)
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Les bons exemples de la
presse mondiale

En matiere dOinteraction avec leurs lecteurs
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Le Financial Times : le crowd-sourcing
valorisZ Zditorialement

= a FINANCIAL TIMES it

HOME WORLD US COMPANES TECK WARKETS OPMON WORK A CAREERS LFE& ARTS HOWTOSPENDT s

fast T | 100 o0 tomn sy s mat couey | Pommarnen o Pummersammns s | 7 ane s s v hve e | Smanguntr e

DRSS A — -

l\".ilzrlhlaysia‘s Anwar wants
more than $600m from
Goldman

Selon le quotidien Zconomique amZricain, les!lecteurs qui commentent sont sept fois
plus engagZs !que les autres , ils lisent plus, passent plus de temps sur le site ety
reviennent plus souvent.!Cet engagement est dZcisif pour bdZliser les lecteurs et les
transformer en abonnZs.

Le Financial Times! Ipour relater leur expZrience et
transmettre leurs idZes, expertises et points de vue !

Certaines rZponses sont ensuite insZrZes dans des articles, et leus auteurs deviennent

parfois des sources dOinformation ou dOexpertise . Tout comme le Plus "

( ) estldevenu une source de tZmoins et experts pour IOObs.
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The Financial Times : pZdagogie !
et prZsence constante

Chaque fois quOun commentaire Ztait supprimZ, les modZrateursxpliquaient
pourquoi et invitaient les lecteurs ~ mieux se comporter avec autrui.

Cela a permis dOinstaller un climat positif et constructif de cotribution, lequel a
conduit de nombreuses lectrices travaillant dans la Pnance “ sOex  primer.

COest donc un effort cozteux, mais qui sOavere payant sur le lanterme.

= a FINANCIAL TIMES

HOME WORLD US COMPANIES TECH MARKETS OPINION WORK & CAREERS LIFE & ARTS HOW TO SPEND IT

OPINION Columnists The FT View The Bg Aead Instant Insignl Lex Alphavile Cbiluaries Lelle

Geta fresh start. Q‘H] o -

Opinion (= weom)
Analysis The Blg Read
Poland’s fight with ( .
Brussels backfires

Warsaw has pulled back from plans to
reshape the supreme court after
pressure from the EU
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The information : le niveau des
commentaires dZpend de celui des articles

O O AboutUs e The InfOrmatlon Pricing

ORC CHARTSO PROJECTSO VIDEO COMMUNITY EVENTS (LU Subscribe

A new type of news publication.

[cch news you won't read elsewhere
Get Started

“The Information is. for sure. the most am Altman The Information lives up o its Marc Andreessen
thoughtful / smartest tech coverage.” = (

Le site dOinformation amZricain The Information crZe en 201&!dZveloppZ une stratZgie
communautaire, assis sur un modsle dOabonnement.Le nombre de ces abonnements a
doublZ en un an , portZ par la communautZ."

Les abonnZs ont leur propre page qui prZsente leur biogra  phie, et agrege IOensemble
de leurs commentaires, sZrieusement modZrZs."

Et surtout : chaque article est sZrieusement documentZ, ce qui Zkve mZcaniquement la
qualitZ des commentaires,!car les membres ont IOimpression de contribuer ~ une
oeuvre de valeur. lIs veulent apporter leur pierre ~ I0Zdibcd. 28



Republik : les articles, dZbut dOune
conversation riche avec les lecteurs

Le site suisse Republik! lavec ses lecteurs apres la
publication dOun article pourecueillir les avis, questions, critiques et creuser | es

dZtails derriere le sujet

Certains lecteurs demandent les sources, pointent parfois des erreurs ou lacunes et
fournissent aussi des idZes de sujets. COZtait |IOidZe derriere le dZfunt Quoi.info.

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris B9



- dZvelopper la relation lors
de discussions dZdiZes

Le site suisse poursuit la discussion avec ses lecteurs lors de dine rs virtuels "
pour discuter de IOimpact de son travail.

Le site avait 21.000 abonnZs payants en mai dernier. Il sera probablement "~ IOZquilibre
cette annZe en atteignant les 25,000.

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris
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' les lecteurs co-
constructeurs de |IOInformation

The Correspondent a franchi la barre des 50.000 abonnZs en janvier 2017. La recette selon
Ernst Pfauth, pdg et co-fondateur :

# Un journalisme de qualitZ, structurant . CINous ne courons pas apres pas les dernieres
news, mais suivons les dZveloppements de ce qui b%otit notre mone!E

# Une interaction forte avec les lecteurs . ClLes journalistes partagent leurs idZes "
de sujets, leurs difbcultZs, leurs questions. Les lecteurs rZpondert par des contributions de
qualitZ fondZes sur leur expZrience personnelle, leur compZtencepro ou acadZmique.!E
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.
un soutien militant ~ IOinformation de qualitZ

Le journal joue la transparence et sincZritZ totale avec ses abonnZs . En tZmoigne le

schZma des postes de dZpense du journal qui explique et justibe IOabonnement. Ne pas
nZgliger le soutien militant ~ IQinformation, " IOinstar @ Mediapart.

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris
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. contr™ler IOacces pour
favoriser un dZbat constructif

Pour le journal suisse!Le Matin,!les commentaires sont clZs pour
dZvelopper |IOengagement et les abonnements numZriques, ~ |@lre ou le
journal a supprimZ la version papier."

Cll ne faut pas supprimer les commentaires mais contr™ler IQacces pour
favoriser un dZbat constructif. Au "Matin" nous ne voulons plus stre le cafZ
du commerce mais susciter de rZelles discussions.'E commente Philippe
Messeiller, rZdacteur en chef adjoint du journal.

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris 43



. garder les
commentaires, mais mieux les trier

Pour Dorian de MeeZs, rZdacteur en chef de LaLibre.be :

"ISupprimer totalement les commentaires de notre site dOinformation
priverait nos lecteurs de la plus grande plus-value dO Internet,
celle de I0interactivitZ instantanZe. Pour autant, nous tenons
compte des contraintes Zthiques, Zditoriales et IZgaledC

Mais, le journal en ligne a dZcidZ de faire appel ~ une sociZtZ spZcialisZe,
Netino, pour mieux modZrer les commentaires (sous les articles de
LaLibre.be et sur sa page Facebook).

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris
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. Interagir avec les lecteurs,
en ligne et hors-ligne

Nice Matin a testZ de nombreuses fasons de crZer du lien avec ses
abonnZs, notamment en leur proposant des ZvZnements exclusifs :

CINous organisons des ZvZnements tres exclusifs. L'annZe

derniere, par exemple : nos abonnZs ont nagZ avec des dauphins
en pleine mer, ont passZ une journZe avec les soigne  urs de loups
du Parc Alpha, ont participZ ~ des ateliers culinaires, “des
sZances de sports... et bien d'autres choses 'E

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris
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Kids matin : quiz et gamification

LOapplication de news Kids Matin lancZe le 5
septembre 2018 propose des quiz au milieu des
articles sur le sujet en cours de lecture. !

!

Si notre jeune abonnZ rZpond juste, il dZbloque la
suite de |Oarticle et gagne des points

Envoi dOun commentaire ou dOune question ™ un
journaliste, like, lecture dOun articleEchaque action
sur Kids-Matin rapporte aussi des points

Des points qui lui donnent acces ™ une boutique de

C'goodies'E, et surtout|Oacces " des ZvZnements
exclusifs.
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Mercl de votre
attention !

cvrille.frank@esj-pro.fr

Novembre 2018 - ESJ PRO Paris



Mettre en place une
veille efficace

Rechercher et valider
IQinformation

Utiliser les rZseaux
sociaux pour le
sourcing

Enquster : vZrifier
IOinfo, croiser les
sourcesE

Ecrire pour le web
et les supports
numZriques

Les outils et
mZthodes pour
enrichir ses
contenus

CrZer rapidement
des infographies et
data-visualisations

Ecrire des formats
longs : captiver le
lecteur par le rZcit

Tourner et monter
des videos sur
smartphone

Apprendre les bases
du montage video

Facebook Live,
Instagram TV : crZer
des vidZos en direct

Construire de
nouveaux formats
vidZos : du
brainstorming au
pilote

Diffuser ses
contenus gr%o.ce aux
rZseaux sociaux

B%otir et engager sa
communautZ

Matriser 10art des
Stories : Instagram,
Facebook, Snapchat

RZcupZrer des
contenus gr¥%oce aux
utilisateurs
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Booster son trafic
gr¥oece aux
statistiques, et au
rZfZrencement
naturel

Travailler en bi-
mZdias : nouveaux
formats, nouveaux

rZflexes

B%otir et optimiser sa
stratZgie Zditoriale
pour Zmerger

MonZtiser ses
contenus : quel
modele et stratZgie ?



KKK K K KK KKK KKKKKKKK

Les fondamentaux de |OZcriture pour le web
Les outils dOZdition et dOenrichissement pour le web

SEO : optimiser son Zcriture pour le rZfZrencement

Choisir et crZer la bonne image pour le web

RZutiliser et optimiser ses archives print pour le web

Objectif zZro faute : amZliorer la qualitZ de la copie web

CrZer et gZrer son blog
Editer pour le print et le webE en meme temps

Comment enqueter sur internet

Droit de la presse en ligne : comment Zviter le proces ?

ProtZger sa prZsence en ligne et ses sources

Anticiper et imaginer une couverture d®un Zvenement sur tous les spports

De la veille " IOZcriture : intZgrer le web " sa pratique purnalistiqgue quotidienne
Nouveaux formats, nouveaux rZRexes : optimiser sa couverture de |QactuéZ sur tous les supports

La bo’te ~ outils du web : de la veille aux outils colla boratifs, gagnez en efbcacitZ

Couvrir |OactualitZ C en live E (dOun ZvZnement prZvu ou impsti)

Newsgames : informer de maniere ludique et interactive
Le reportage en bande dessinZe
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RESEAUX SOCIAUX

K K K K K

Facebook, TwitterE Exister et ma’triser les fonctionnalitZs des prin cipaux rZseaux sociaux

Snapchat, Instagram, Facebook Live : la photo et la vidZo pour les rZseaux sociaux

Elaborer une stratZgie de diffusion de ses contenus sur les rZseaux sociaux

Animer et dZvelopper une communautZ sur le web

Fact-checking : enquster et vZriber IQinformation sur les rZseaux sociax

Eviter les pisges des Clfake news!E

PHOTOS & VIDEOS POUR LE WEB

HHHFHHTEHHEH

Photographier avec un smartphone

Tourner des vidZos avec un smartphone

RZaliser un diaporama sonore

Enrichir son offre vidZo (sans en produire)

Tourner et monter des vidZos pour le web

Construire de nouveaux formats vidZos : du brainstorming au pilote
Facebook live, PZriscope : faire du live en vidZo mobile

Apprendre les bases du montage vidZo
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PILOTER UNE REDACTION NUMERIQUE

Alerter son lecteur et booster son audience gr%.ce aux pushs maobiles
Comprendre ses statistigues pour mieux Zlaborer sa stratZgie Zditoriale
DZvelopper sa crZativitZ Zditoriale

IntZgrer sa stratZgie web et mobile ~ son management pour une bonne transition numZrigue
CrZer et dZvelopper son mZdia numZrique

Chef de projet Zditorial

UX et web design : apprZhender I0expZrience utilisateur

Concevoir et dZcrire un contenu, un projet ou un outil avec la mZthode Agile
Informer sur les smartphones

Datajournalisme et visualisation de |Oinformation (niveau 1)
Datajournalisme, scraping et visualisation de IQinformation (veau 2)
Comprendre et Zviter les pieges des statistiques

Le code pour les journalistes

bl
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Nos formations numZriques

Nos formations en presse Zcrite

Nos formations en alternance

Se reconvertir en journaliste presse Zcrite / multimZdia
Comment financer votre formation

H H B HF H

ESJ PRO MZdias Paris : 79 avenue Raymond PoincarZ - 75016 Paris - TZl: +33 (0) 144 17 11 00 -!
ESJ PRO MZdias Lill e : 50, rue Gauthier-de-Ch%stillon - 59046 Lille Cedex - TZ: 33 (0)3 20 30 44 37 - !
ESJ PRO Campus : 560, rue du 56°me RZgiment - dOAtrtillerie - 34070 Montpellier - TZI : (33 (0)4 %65 67 97!

SA au capital de 153 700! - Nj SIRET : 423 458 280 000 17 RCS Lille - Nj TVA FR93423458280 - "
Nj AgrZment : 31590484459
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